GONEN MOTORLU ARAGLAR SAN. VE TiC. LTD. STi. GiZLILIK POLITIKASI ve KVKK POLITIKASI

GONEN MOTORLU ARAGLAR SAN. VE TiC. LTD. STi.(Sirket) olarak Kisisel Verilerinizin korunmasina
onem verdigimizi bu alanda yasal diizenlemelere uygun 6nlem ve adimlari attigimizi bildirmek isteriz.

Sirketimiz degerli Gye ve musterilerimiz bayi, is ortaklarimizin, pay sahiplerimizin, ¢aligsanlarimizin ve ig
basvurusunda bulunmak veya internet sitemizi ziyaret etmek suretiyle ya da diger herhangi bir
sekilde bizimle iligki tesis eden diger gergcek kigilerin kisisel verilerinin korunmasin igin gerekli
Onlemleri almakta olup, 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK Kanunu”) gercevesinde
kisisel verilerin iglenmesi ve cerez ve benzeri teknolojilerin kullanimi konusundaki Sirket kural ve
politikalarimiz hakkinda sizleri bilgilendirmek amaci ile is bu Kisisel Verilerin Korunmasi
Politikasi ve Gizlilik Politikasini hazirlamig bulunmaktayiz.

GONEN MOTORLU ARAGLAR SAN. VE TiC. LTD. STi. ve https://www.gonentractor.com site web sitesi
ve Uye ve musteri bilgilerinin gizliligi, korunmasi, islenmesi, kullanimi, degistiriimesi, iletisimler ve sair
hususlarda igsbu metinde yer alan gizlilik politikasina tabi olacaginizi ve internet sayfamizi her
kullaniginizda kogullar kabul ettiginizden emin olmak i¢in bu metni gézden gegirmeniz gerektiginizi
hatirlatmak isteriz.

Veri sorumlusu olarak Sirketimiz ile veri sahibinin iligki tirtiine ve niteligine gore, Sirketimiz tarafindan veri
sahibine is bu metinden farkli kisisel veri politikalarn ve/veya bildirimler saglanmasi mimkundir. Bu
durumda veri sahibine saglanan stz konusu o6zel politika ve bildirimlerde isbu Politikada yer alan
aciklamalardan farkl veya bu acgiklamalara ek hususlar bulunabilir ve veri sahibi tarafindan kendisine
saglanan 6zel politika ve bildirimlerin dncelikle dikkate alinmasi gerekmektedir.

POLITIKA’NIN KAPSAMI

Bu Politika; misterilerimizin, calisanlarimizin, calisan adaylarimizin, ziyaretcilerimizin, bayi ve firmamiz
araciligiyla kisisel verileri alinmis musterilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin ve
Uctnci kigilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik
olmayan yollarla islenen tim kisisel verilerine iligkindir.

KISISEL VERILERIN HUKUKA UYGUN iISLENMESINI SAGLAMAK ICIN ALINAN TEDBIRLER

Sirketimiz kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik imkanlar ve uygulama
maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

TEKNIK TEDBIRLER

Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica teknik
tedbirler asagida siralanmaktadir:

[ Sirket bunyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri, kurulan teknik
sistemlerle denetlenmektedir.

[ Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregdi ilgilisine
raporlanmaktadir.

| Teknik konularda departmanlar kurulmus olup bu konuda bilgili personel istihdam
edilmektedir.


http://www.flament.com.tr/tr/

IDARI TEDBIRLER
Sirketimiz tarafindan kigisel verilerin hukuka uygun islenmesi icin alinan idari tedbirler:

Sirket calisanlari, masgteri, tedarikgi ve ziyaretgilerine kigisel verilerin korunmasi
hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi konusunda
bilgilendiriimekte ve egditiimektedir.

Sirketimizin yritmekte oldugu tim kisisel veri isleme faaliyetleri; detayli olarak tim is
birimlerinin analiz edilmesi suretiyle olusturulmus kisisel veri envanteri ve eklerine
uygun olarak yuruttulmektedir.

Sirketimiz  bunyesindeki ilgili bolimlerin  yurutmekte oldugu kigisel veri igleme
faaliyetleri; bu faaliyetlerin KVKK ’nin aradigi kigisel veri igleme sartlarina
uygunlugunun saglanmasi icin yerine getirilecek olan yikumlulikler,sirket tarafindan
yazili politika ve prosedirlere baglanmis olup her bir is birimi bu konu ile ilgili
bilgilendiriimis ve vyuritmekte oldugu faaliyet 6zelinde dikkat edilmesi gereken
hususlar belirlenmigtir.

Sirket bunyesindeki bolimlerin kisisel veri guvenligi ile ilgili denetim ve yonetimi, Bilgi
Guvenligi Komiteleri tarafindan organize edilmektedir. is birimi bazinda belirlenen
hukuksal gerekliliklerin saglanmasi igin farkindalik yaratiimakta, bu hususlarin
denetimini ve uygulamanin surekliligini saglamak igin gerekli idari tedbirler sirket ici
politika, prosedurler ve egditimler yoluyla hayata geciriimektedir.

Sirketimiz ile calisanlar arasindaki hizmet sozlesmeleri ve ilgili belgelere, kisisel
veriler ile ilgili bilgilendirme ve veri guvenlidini icerir kayitlar konulmakta ve ek
protokoller yapiimaktadir. Bu konuda caligsanlar icin gerekli farkindalidi yaratmaya
yonelik calismalar yapilmistir.

YASAL DAYANAK VE GENEL ILKELER

Kisisel verilerin korunmasi, 6698 sayili Kanun basta olmak Uzere, 5651 Sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suclarla
Micadele Edilmesi Hakkinda Kanun, 6563 Sayili Elektronik Ticaretin Dlzenlenmesi
Hakkinda Kanun ve ilgili ikincil mevzuatta dizenlenmistir. Ayrica 5237 Sayili Tiurk Ceza
Kanunu’nda da kisisel verilerin korunmasi igin bir takim cezai yaptirimlar dngoérilmustar.

Bu kapsamda Kisisel Verilerin Korunmasi Hakkinda Kanunun incelendiginde “kisisel veri”
tanimmin kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisilere iliskin her tirlu bilgiyi ifade ettigi
goOrulmektedir. Yani anonim bilgiler, anonim hale getirilen bilgiler ve belirli bir kisi ile
iliskilendirilemeyen diger veriler isbu Gizlilik Politikasi kapsaminda kisisel veri olarak kabul
edilmez.

Veri isleme ise kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri
kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden duzenlenmesi,
aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getiriimesi, siniflandirimasi ya da
kullaniimasinin engellenmesi gibi kigisel veriler Gizerinde gercgeklestirilebilecek her turli iglemi
ifade etmektedir.

Sirketimiz gizliligin korunmasi icin gereken tedbirler alinmak ve kigisel verilerin iglenmesine
dair tum yasal ilkelere uygun olmak lzere; kisisel verileri, isbu Gizlilik Politikasinda belirtilen
amaclar cercevesinde asagida sayilan ilkelere uygun olarak iglemektedir:

I Hukuka ve durustlik kurallarina uygun olma,
| Dogru ve gerektiginde gtincel olma,



[ Belirli, agik ve mesru amaclar igin igslenme,

I Islendikleri amagcla baglantili, sinirli ve 6lgiilii olma,

I lgili mevzuatta 6ngoérilen veya islendikleri amag icin gerekli olan sire kadar
muhafaza edilme.

_G(")NEN MOTORLU ARACLAR SAN. VE TiC. LTD. STi. TARAFINDAN
ISLENEN VERILER

Sirketimiz veri sahibinin agik rizasiyla veya KVK Kanunu’nun 5 ve 6'nci maddelerinde 6ngorilen
hallerde acik rniza olmaksizin genel ve 06zel nitelikli kigisel verileri isleyebilmektedir. Sirketimiz
tarafindan islenen genel ve 6zel nitelikli veriler, asagida drneklendiriimis olmakla birlikte, her bir veri
sahibi 6zelinde hangi verilerin iglenecedi; veri sahibi ile Sirketimiz arasindaki iligkinin tirti (masteri,
personel, tedarikci, aday personel vs.) niteligi ve kullanilan iletisim kanallari gibi gesitli faktorlere
bagli olarak degisebilmektedir.

Sirketimiz tarafindan, ilgili mevzuat ve isbu Politikada yer alan esaslar dogrultusunda, veri sahibi ile
Sirketimiz arasindaki iligki tart (6rnegin, Sirketimiz ile arasinda Uye- mdasgteri, calisan, is
ortagl, hizmet tedarikgisi, bayi vs. iligkisi olmasi) ve niteligine goére asagida belirtilen tirde
veriler islenebilmektedir:

Ad, Soyad, meslek, unvan, calisilan kurum/kurulus bilgisi, egitim gecmisi, calisma
gecmisi, cinsiyet, medeni durum, vatandaslk durumu, vergi mukellefiyeti durumu ve varsa
veli, vasi ve vekile iligkin bilgiler gibi veri sahibini tanimaya yonelik veriler,

I Kimlik, pasaport, surict belgesi gibi kimlik tespitine yonelik belgelerde yer alan
dogum tarihi, dogum yeri, kimlik numarasi gibi veriler,

I Ev, is yeri veya gecici ikamet yerine ait adres, telefon, elektronik posta ve faks
numarasi gibi iletisim bilgileri,

Veri sahibinin (musteri-lye) sosyal medya hesaplariyla Sirketimiz internet adresine
baglaniimasi durumunda veri sahibinin o kanallar araciligiyla paylasiimasina onay
verdigi bilgiler,

Veri sahibi tarafindan satin alinan Urlnlere iligkin gerceklestirilen telefon goérismeleri,
elektronik posta yazismalari gibi iletisim kayitlari ile diger sesli ve goérintilu veriler,

! internet protokol (IP) adresi, cihaz kimligi, benzersiz tanimlayici bilgisi, cihaz tiiri,
reklam kimligi, benzersiz aygit simgesi, internet sayfasi goéruntilemelerine iliskin
istatistikler, gelen ve giden trafik bilgileri, yénlendirme URL’si, internet log bilgisi, konum
bilgisi, ziyaret edilen siteler ve internet sitelerimiz, platformlarimiz, internet agimiz ile
reklam ve elektronik posta iceriklerimiz araciligi ile gerceklestirilen islem ve eylemlere dair
bilgiler.

Kigisel Verilerin Kullanilma Amacglari

GONEN MOTORLU ARACLAR SAN. VE TiC. LTD. STi. mevzuatin izin verdigi durumlarda ve
Olcude kisisel verileri asagida belirten amaclarla igleyebilir ve bu amaclarin gerektirdigi sure
boyunca muhafaza edilebilir.

Yasal ve idari yukumldliklerin yerine getirilmesi ve yudriurlikteki mevzuattan dogan
haklarin kullanilabilmesi,

[ Kamu guvenligine iliskin hususlarda talep halinde ve mevzuat geredi kamu
gorevlilerine bilgi verilmesi,
Akdedilen/akdedilmesi  dislnllen  sdzlesmelerin @ mizakeresi, kurulmasi ve ifa
edilmesi (Ornegin Sirketimiz ile (iye musteriler arasinda mesafeli satis sdzlesmesinin
kurulmasi ve mesafeli satis s6zlesmesinin ve Tuiketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun’un ilgili maddeleri tahtinda akdedilen sodzlesmeler uyarinca ustlenilen
yukamlultklerin ifa  edilmesi),



Web sitesi/mobil uygulamalar tzerinden aligveris yapanin/yaptiran Masterilerin kimlik
bilgilerinin teyit edilmesi ve iletisim igin gerekli adres ve diger gerekli bilgilerin
kaydedilmesi,

Musgterilere daha iyi bir aligveris deneyimini saglanmasi, mugterilerin ilgi alanlari
dikkate alinarak ilgilenebilece@i uygun urinlerin belirlenmesi ve uygun urinlerle ilgili
masterilere bilgi verilmesi, kampanya, promosyon ve avantajlardan haberdar edilmesi
etkin bir misteri hizmeti sunulmasi,

[ Anlagmali kurumlarimiz ve ¢dzum ortaklarimiz tarafindan mugterilerimize 6neri ve
¢6zum sunulabilmesi ve saglamig oldugumuz hizmetlerimizle ilgili mugterilerimize bilgi
verilmesi,

I Mesafeli satis sOzlesmesi ve Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un ilgili
maddeleri tahtinda akdettiimiz sodzlesmelerin kosullan, gtncel durumu ve
guncellemeler ile ilgili musterilerimiz ile iletisime gegilerek, gerekli bilgilendirmelerin
yapilmasi,

[ Elektronik (internet/mobil vs.) veya kagit ortaminda isleme dayanak olacak tim kayit

ve belgeleri dizenlenmesi,
Musteri memnuniyetini artirmak, web sitesi ve/veya mobil uygulamalardan aligverig
yapan musterilerimizi taniyabilmek ve muisteri ¢cevresi analizinde kullanabilmek, ¢esitli
pazarlama ve reklam faaliyetlerinde kullanabilmek ve bu kapsamda anlagsmali
kuruluglar aracihgiyla elektronik ortamda ve/veya fiziki ortamda anketler
dizenlenmesi,

I Uruin ve hizmetlerimiz ile ilgili misteri sikayet ve onerilerini degerlendirilmesi,

[ Sirketimiz bunyesindeki birimlerde veya birimler arasinda koordinasyon, is birligi ve
verimliligin saglanmasi ve geligtiriimesi,

Sirketimiz tarafindan kullanilan internet sitesi ve diger elektronik sistemlerin ve fiziki
ortamlarin guvenliginin saglanmasi,

Mevzuatta veya Sirketimizin kabul ettigi kural ve politikalarda meydana gelen
degisikliklerin bildirilmesi veya veri sahibini ilgilendiren diger bildirimlerin yapiimasi,

I Sozlesmeye ve kanuna aykiriliklarin sorusturulmasi, tespiti, 6nlenmesi ve ilgili idari
veya adli makamlara bildiriimesi,

I Mevcut ve ileride ¢ikabilecek hukuki uyusmazliklarin ¢ézimlenmesi,

| Talep ve sorularin cevaplanmasi,

I Sirketimiz insan kaynaklari politikalari ¢cercevesinde c¢alisan ihtiyacinin temin edilmesi
ve ise alim slreclerinin yuratilmesi, gelistiriimesi ve iyilestiriimesi,
is  bagvurularinin  uygunlugunun degerlendiriimesi, sonuclandirimasi  ve s
basvurusunda bulunan adaylar ile iletisime gecilmesi,

Sirketimiz insan kaynaklari, halkla iliskiler ve pazarlama politikalarinin gelistiriimesi ve
iyilestiriimesi,

| Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi,

I Veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimiz mesru
menfaatlerinin korunmasi.

Kigisel Verilerinizin Korunmasi, Glvenligi ve Denetimi

Sirketimiz ilgili yasal mevzuat kapsaminda, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini
ve verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve Kkisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla veri sorumlusu olarak uygun guvenlik dizeyini temin etmeye yonelik
gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz is slrecleri ve
faaliyetlerinin kisisel verilerin korunmasi amaciyla hazirlanan sirket ici politika ve kurallara
uygun yadratalmesi saglanmaktadir. Kisisel verilerin korunmasi mevzuati ve bu dogrultuda
hazirlanan sirket i¢i politika ve kurallar konusunda calisanlarda farkindalik yaratimasina
yonelik caligmalar yurutilmekte ve calisanlardan ve Sirketimiz adina veri igleyen kisi ve
kurumlardan verilerin gizliligi ve korunmasi igin gerekli beyan ve taahhutler alinmakta, bu
beyan ve taahhitlere aykirilik belirli yaptinmlara baglanmaktadir. Kigisel verilere yetkisiz



kisilerin erigsimi 6nlemek Uzere gerekli bilgi givenligi tedbirleri uygulanmakta ve alinan
tedbirlerin yeterliligi belirli periyotlarda kontrole tabi tutularak mevcut veri giivenligi sisteminin
surekli olarak gelistiriimesi amaglanmaktadir.

Kigisel Verilerin yurt i¢i/yurt diginda 3. Kisgiler ile Paylagimi ve Saklanma Suresi

KVK Kanunu’nun 4’Ginci maddesinde sayilan genel ilkelere ve 8 ve 9’'uncu maddelerinde
Ongorulen sartlara uymak ve gerekli givenlik onlemlerini almak kaydiyla, isbu Gizlilik
Politikasinin “Kisisel Verilerin islenme Amaglar” baghg! altinda gosterilen amaglar ile kisisel
verileri yurt iginde/yurt disinda olan ugtincu kisilere aktarabilir ve yurt iginde /yurt disinda
bulunan sunucularda veya diger elektronik ortamlarda isleyip saklayabiliriz.

Bu kapsamda kisisel verileriniz, faaliyetlerimizi yuritebilmek amaciyla isbirligi yaptigimiz
program ortagi kurum ve kuruluslarla, verilerin saklanmasi i¢cin hizmetlerinden
faydalandigimiz, fiziksel server ve/veya bulut hizmeti aldigimiz yurtici/yurtdigi kigi ve
kurumlarla, ticari elektronik iletilerin gonderilmesi konusunda hizmet aldigimiz yurtigi/yurtdigi
firmalarla, bankalar arasi kart merkezi ile, anlagsmali oldugumuz bankalarla, uluslararasi
sertifikasyon sahibi 6deme kuruluslariyla ve musteri deneyimini artirmak ve daha iyi hizmet
verebilmek amaciyla pazarlama faaliyetleri kapsaminda yurticin veya yurtdisinda cesitli
reklam girketleri, ajanslar ve anket sirketleriyle ya da yurticinde veya yurtdiginda ki diger is
ortaklarimizla paylasilabilmektedir.

Hukuken daha uzun bir sirenin gerekli kiindigi veya daha uzun bir sireye izin verildigi
durumlar hari¢ olmak Uzere, Sirketimiz kisisel verileri yalnizca igbu Gizlilik Politikasinda
belirtilen amaglarin gergeklestiriimesi icin gerekli olan sire zarfinda elinde bulundurur.
Saklama siresi sona eren Kkisisel veriler, Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu m.7
cercevesinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu Cercevesinde Veri Sahibinin Haklari
Veri sahibi olarak KVK Kanunu’nun 11’inci maddesi uyarinca:

I Kigisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,
| Kigisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
| Kigisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin  amacina uygun kullanihp
kullaniimadigini 6grenme,
I Yurticinde kigisel verilerinin aktarildigi tc¢lncu kigileri bilme,
| Kigisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini
isteme,
I Kigisel verilerin islenmelerini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde, bunlarin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,
[ Duzeltme ve silme iglemlerinin kisisel verilerin aktarildigi ti¢tinct kigilere bildiriimesini
isteme,
islenen verilerin minhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
aleyhine olan bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi héalinde
zararinin giderilmesini talep etme
Veri sahibi olarak yukarida belirtilen haklardan herhangi birini kullanmak istemeniz
durumunda, isbu Gizlilik Politikasinin ekinde yer alan bagvuru formunu doldurarak; formun
islak imzali bir nushasini sirketimizin adresine sahsen veya noter yoluyla iletmeniz ya da
formu sirketimize ait kayitli elektronik posta adresine glvenli elektronik imzaniz ile
gondermeniz gerekmektedir. Veri sahiplerinden gelen talepler, KVK Kanunu m.13
cercevesinde talebin niteliine gbre en ge¢ otuz gun icerisinde degerlendirerek
sonuclandiracaktir. Veri sahiplerinden gelen taleplere yonelik olumlu veya olumsuz ydndeki
yanitlar, veri sahiplerine yazili olarak veya elektronik ortamda bildirilebilir. Veri sahiplerinin



talepleri kural olarak tcretsiz sonuglandirilacak olmakla birlikte, talebin cevaplandiriimasinin
ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, ilgili mevzuat cercevesinde belirlenen tutarlarda tcret
talep edilebilecektir. Bu konuda detayli bilgili web sitemizde bulunan KVKK Basvuru
Formunda siz ziyaretgilerimize sunulmustur.

Kigisel Verilerin Toplanma Y6ntemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, KVK Kanunu’'nun 5 ve 6’nci maddelerinde yer alan sartlar cercevesinde
isbu Gizlilik Politikasinda belirtilen amaclar icin yazili, s6zlii, ses veya gorintl kaydi veya
diger fiziksel veya elektronik sekillerde elde edilebilir. Kisisel veriler; veri sahiplerinin irtibat
kurabilecegi magaza ve diger fiziki ortamlar, internet sitesi, mobil uygulamalar, sosyal medya
ve diger kamuya aclk mecralar veya dizenlenen egitim, konferans ve benzeri etkinlikler
araciligi ile veya tahkikat yontemiyle toplanabilir.

Kigisel verileri genellikle veri sahiplerinden edinmekle birlikte, KVK Kanunu’nun 5 ve 6'nci
maddelerinde belirtilen sartlar c¢ercevesinde birlikte c¢alistigimiz is ortaklari ve is
basvurularinda referans olarak goOsterilen veya basvuru sahibinin calisma ve egitim
gecmisinde yer alan kisi, kurum ve kuruluglar, ise alm platformlari, veri sahibinin temsil
ettigi/veri sahibini temsil eden kisi ve kurumlar araciligiyla da edinilmesi mimkunddr.



